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Wie denkt ein Touristiker tUber Wald- und Forstwirtschaft

Vortrag im Rahmen der Fachtagung ,Destination Wald — touristische Aktivitaten im
forstlichen Umfeld” am 12. April 2007 an der Universitat fir Bodenkultur, Wien
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Urlaub am Bauernhof in Osterreich

Teilnahme der Land- und Forstwirtschaftsbetriebe

an der Tourismuswirtschaft
Ausgewertet nach NUTS Il Regionen fur das Jahr 2000

Land- und Forstwirtschaftsbetriebe mit Fremdenbetten
in Prozent der LFW-Betriebe insg., 1999
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Die alpine Landschaft —
Visionen

Beispiel: St. Johann i. P./Salzburger Land
Quelle: Landwirtschaftskammer Salzburg
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Der Wald als touristischer
Aktivitatenraum

(Wald als ,,Sportgerat®)
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e Trends in der Tourismus-Nachfrage

D und O: reife, gesattigte Tourismusmarkte
= Verdrangungswettbewerb

Zentraleuropa-Markte: Wachstumsmarkte
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B T
Konsumprioritaten nach Reisenden/Nichtreisenden 2006

Diese Bereiche sind besonders wichtig ...
Basis: Bevolkerung = 100%
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Haupttrends Urlaubstourismus (Nachfrage) ‘ﬁﬂ:

1. Volumen stabil, aber Anderung der Struktur

2. Motive: gleichbleibende Grundbediirfnisse,
differenzierte Anspriiche an die Realisierung

3. Wachsende Kundenkompetenz
4. Information: mehr Quellen, weniger Tiefe
5. Reiseziele: klare Positionen bei den GrofBregionen,
aber Spielraum fiir Lander/Destinationen
6. Urlaubsformen: mehr in einen Urlaub packen
/. Dauer: immer Kkiirzer
8. Ausgaben: mehr Preisbeachtung (mehr fiir‘s gleiche Geld)
9. Veranstalterreisen: auf dem Weg zur Mehrheit

10. Urlaubswohnen: mehr Qualitat

Quelle: Lohmann, Aderhold & Zahl: Urlaubsreisetrends 2015 (F.U.R)
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3. Buchungsmotiv

3. Warum haben Sie sich gerade fir unsere Region entschieden? (Mehrfachantworten méglich - max. 3 Antworten)

= Osterreichs Wanderdorfer
i i = Musterregion
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« Wie bringt man die Gaste In
Kontakt
mit Wald bzw. Holz?

Inszenierung von Angeboten mit
Holz bzw. Wald - Beispiele
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Erlebnis Massage-Weg ...
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Neueste Investition (2005) —

Die Welt der Holzstockerl

Ehemaliger Dachboden wurde in einen Veranstaltungs- und Spielraum fir die Gaste
umgebaut, mit Kegelmdglichkeit und Schaukel fur die Kinder — ideal fir Schlechtwetter-
Aktivitaten und fur Veranstaltungen in der Nebensaison (bis 100 Personen)
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Starke: Kreativitat mit Holz ...
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o StoneHill Ranch

Die grof3e Westernfreiheit € 600,-

Durchstreifen Sie die Natur mit einem unserer Ranchpferde oder Ilhrem eigenen auf der Fahrte von
Freiheit und Abenteuer! Erforschen Sie den Trail anhand der Reitwanderkarte oder lassen Sie sich von
einem erfahrenen Trapper leiten. Spllen Sie den Staub des Tages mit einem Drink an der Bar im
Saloon runter und lauschen Sie dabei den Stories der anderen Cowboys. Anschliel3end entspannen Sie
sich im gemutlichen im Westernstil eingerichteten Zimmer. Countryabend und Barbecue runden die
Woche ab.
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Trapperhutte fur ,,Lonely Cowboys* mit
eigenem Pferd

Erfahren Sie Westernleben pur inmitten wildromantischer Landschaft! Trapper sein, hier
in dieser pferdefreundlichen Gegend werden Ihre Traume in Erfillung gehen. Die am
Waldrand direkt am Fulie des ,,StoneHills* gelegenen Trapperhuitten im kanadischen
Blockhausstil, verftigen Gber ein Wohnzimmer mit Schlafgalerie, eine komplett eingerichtete
Klchenzeile, ein Schlafzimmer fur zwei Personen, sowie Bad mit Dusche und separates WC.

- Sparsaison (Winter) pro Person € 280,-
R -ltsaison (Frihling bis Herbst) pro Person € 330,-




Allgermein
Jahreszeiten
Fetienwohnungen
Gruppenurlaub
Fiar Oma und Opa

Kinder- und
Familienbauemhof

BIO-Hof

360° Panorama

Preise/Buchen

Anreise

Was Sie sonst noch
wissen sollten

Urlaub am Bauernhof in Osterreich

HOLZ-KREATIV-WERKSTATT

In unserer HOLZWERKSTATTE kann mit HOLZ gebastelt und
Schildchen gemacht werden.

“oller Stolz und Freude basteln hier schon die Kleinen nette Mitbringsel
und Geschenke fir zu Hause.

YWeiters ist das grolie HOLZ-SPIELHALS und der HOLZ-SPIELPLATZ
mit dem Baumhaus, der Sandkiste den Schaukeln, Tischtennis und
Basketball sowie einern Planschbecken sehr beliebt bei graiien und
kleinen Kindern. %iele HOLY-BAUTEILE kénnen zu groffen Kunstwerken
aufgebaut werden, es wird gemalt und Theater gespielt oder auf der
Plerdchernwippe geschaukelt. .

Dier HOLZ-WEGWEISER fithrt zu allen HOLZ-MOGLICHKEITEN, wie
auch LAGERFEUER-HOLY, dort HOLY & Bier und a Jausn, damit Du
nicht vertHOLZT-Energisturnplatz, Bienen-HOLZHALIS mit Solaranlage,
bist aus gutern HOLZ? Gerzkopfwanderung ca. 2 Stunden, zum
BREMMHOLY usw.

Im HOLZ-HEU-SCHLAFSTADERL ist ein Heulager zum hipfen, eine
Erlebnis Macht zu verbringen, bewacht vorn Hund Sunny, oder sich
verkriechen und Geschichten erzahlen. ..

Fir Interessierte bieten wir eine kleine HOLZ-BIBLICTHEK und
iberhaupt besteht auch unser Bauernhaus aus solidem HOLZ

Alle Ferienwohnungen sind in diesem BIO-HOLZBAU und es wird das
ganze Haus nur mit HOLZ-ZENTRAL-HEIZUNG und Solaranlage beheizt!
Diann gibt es noch das késtliche HOLZ-0FEN-BROT das noch richtig im
grofien HOLZ-TROG angerichtet und auf den heilten Steinen gebacken
wird. Unvergleichlich dieser Duft und wie es gut schmeckt mit Butter zur
Jausel Da helfen viele gerne mit beim Brote machen! Jedes Kind darf
sich seinen eigenen kleinen Brotlaib formen.

www.UrlaubamBauernhof.at
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Datei Bearbeiten Ansicht Fenster Hi
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e Worauf sollte bel einem touristischen
Angebot im Zusammenhang mit ,, Wald*
besonders geachtet werden?

Oder: was macht Projekte an der Schnittstelle von
Tourismus & Forstwirtschaft erfolgreich?
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= Authentizitat / Echtheit
= Unverwechselbarkeit
= Stimmigkeit

= Nachhaltigkeit

= Konsumenten- / Gasteorientierung

www.UrlaubamBauernhof.at
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Sind Sie sicher,
dass Sie lhre Zielgruppe kennen?

www.UrlaubamBauernhof.at
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= Konzentration auf Starken
= Inszenierung
= Qualitat im Detail

= Umsetzung / stetige Verbesserung

= Chancen & Gelegenheiten ergreifen

www.UrlaubamBauernhof.at
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= Partnerschaft / Kooperation

= Vernetzung & Ganzheitlichkeit
= Zeit / natlrliche Kreislaufe

= Uberzeugung & Begeisterung

= Effektive Kommunikation

= Uberprufung der Ergebnisse

www.UrlaubamBauernhof.at

Die schonsten
Almwanderungen
e in Tirol

Der Almanac

Die griinen Dicher

Oberosterreichs

URLAUB AM
BAUERNHOF




Urlaub am Bauernhof in Osterreich

B:::r".;f" :
BERATU H E

N 5
Inhaltsverzeichnis

1. Rechtiche Rahmenbaedingungen der Beherbergung

Gewerberacht T

1.1 PrivatEsmmsrysnmmishang .. .....-ccccoomaoo.oan renarnansl

1.2 Feriprwohnung [Appartemanty .. .. sssssasEEaEEE .. 8

1.3 Gevwadblchar Behamangungsbetnish . ... . ... .. IR -

2 Vertragsrecht 8

2.1 Grungsatziches . - aEn EmmEmE RS EEEEEE L]

2.2 Vertragsinhalt . . TR LI 10

2.3 Hebenabweden . .. rearssbaaRE EEALRAERA LAY 19

2 4 Gewihrisisturg | &ﬂﬂwcﬁxr L 1 S ERas L]

28 Vartmgebirdung ... .. armsEsdESEEEsEEsEmAEEd 11

25 Beherbergungaverirag . . e Be L . B e . 11

uﬂauh am Eauarnhnf 2 7 Dusammenfassung o G T m b e 11

3. Privatuntemicht = "'.'r.‘r.'lbrlri-'.'lung 12

3.1 Privaturtormichd - . . i . smaneasessesaill

Rechtichi Aspekis 32'-'umb-thnr|s.".r'1.q'|m s mn B temascsssanaa il

33 Privatzmmervermisturg - Ual ., " 3

3.4 Gewerbliche Yerabreichusg . mEmmme e RS - L]

3 5 SaminarbavernbolSehuke am Bavemngl reawssEEsEEaNEEE veaa IE

4. OHVEB-Hotelvertragsbodingungen 16

5. Reiserickiritt-Stomo e

6. E-Commerce-Gesetz 22

6.1 El.,l.j_ly_ngl,l‘hdl‘\‘{}’r"lmﬂr'h'!'ﬁfﬂ aessssisatmansanman ' B

6.2 Warbing FEaEE R e

6.3 Viarartwaitung Kir l.}' Wi - |'|'1.I1|‘r| csscssssasmammm S

B4 Acredraibares Rocht . sinu S .

B5 Variagsakacriul L . SR, .-

BB Zugang der Wilkarserki m.ng fha '.-'E"'lﬂg: teartsarnan S

B.T Algemiang Gaschalsbed m;u'.qul B iy [ . |

G E-Commance-Gilezeichen ... el i reereseaadl

B9 Signebr-OeselT ... .. ... icsacsscssisriEiiEirsresreannes -

B.10 Femabsatz-Gosetz . ....... weesmaesn § 4 EEd 6 s Al

.11 Anwandung aligamainar Fm:hls.-.':l'!,l.llr fan vesiEssssac . 23

7 Gastwirtehaftung 25

8. Haftung = Schadenersalz - Versicharong 26

8.1 Schadenosaty und Versicherung e E R . |

8.2 Haltung und Schadenensatrvepflichherg P 268

8,3 Was estet de Haftplichtversicherung? eEsEsaE - |

En

www.UrlaubamBauernhof.at



Urlaub am Bauernhof in Osterreich

® Wo kdonnen wir ansetzen, um , Mehrwert"

fur den Urlaub zu bieten?
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Was bieten wir unseren Gasten an?

GRLATS Al
eter BAUERNHOF
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Die Dienstleistungskette:

Welche Stufen durchlauft der Gast beim
Besuch eines Tourismusangebotes?

zB Programmpunkte,
.Stationen” 0.4.

Informa-
tion

Hinweis:

»Die Dienstleistungskette

—ist so stark wie ihr schwachstes Glied
—besonders pragnant ist der

,Erst- und der Letzt-Eindruck"

Anreise

& Zufahrt >Im Idealfall sieht und spurt

der Gast in jeder ,Stufe” das
besondere der Marke ,Wald“

Anfrage-
& Info-
gualitat

www.UrlaubamBauernhof.at
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Begeisterungspyramide
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angebot

(Atmosphare, Menschen, Erlebnisse)

Befriedigungsangebot

Attraktive Landschatft, regionstyp.
Bauweise, u.a.

Ja: ©
Nein: ®

Passt alles,
bin zufrieden

$o
-@w § Ja: ©
§§ o Basisangebot — Basisqua.!itat. | Nein: ®®
P § Touristische Standards — ,,Selbstverstandlichkeiten*

Beschwerden
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Erfolgsfaktoren von Themenstral3en

Quelle: Kohl & Partner

Standort

Achten Sie darauf, dass die Route zum Standort passt!
Thema

Stellen Sie sicher, dass es ein durchgangiges Routenthema gibt!
Inszenierung

Setzen Sie das Thema in Szene!
Erlebnisdichte

Definieren Sie den passenden Mix an Attraktionen und Angeboten!
Qualitat

Garantieren Sie die passende Qualitat von Hardware und Software!
Wertschopfung

Schaffen Sie ausreichend Mdglichkeiten zur Realisierung von Wertschopfung!
Organisation

Organisieren Sie ein gutes Netzwerk an Partnern!
Kooperation

Stellen Sie eine gut funktionierende Dienstleistungskette sicher!

www.UrlaubamBauernhof.at
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